
Tranquilidade e segurança para 
as suas relações comerciais.

BERNASERVICOS.COM.BR



Constituída em 1989, com sede em Santos,
a Berna Serviços Aduaneiros conduz seus
negócios priorizando agilidade, qualidade,
integridade e ética profissional.

Para isso dispomos de uma equipe
compacta, com profissionais qualificados e
com larga experiência na área de comércio
exterior. Possuímos um excelente
relacionamento com aos órgãos federais e
estaduais, agentes marítimos, terminais de
carga e empresas correlatas ao segmento.

Empresa



Empresa

A empresa possui instalações 
modernas e equipamentos com 
alta tecnologia para facilitar e 
agilizar o andamento dos 
processos, gerando conforto e 
tranquilidade aos nossos clientes e 
parceiros.

Procurando oferecer atendimento 
personalizado, buscando conhecer 
as suas principais prioridades, 
construindo uma “identidade” 
para cada cliente.



Oferecer serviço de qualidade e com 
eficiência impar, para atender às suas 
demandas e solidificar parcerias, 
contribuindo para a satisfação e o 
desenvolvimento de nossos clientes, 
da empresa e de nossos 
colaboradores.

Missão



Atingir a excelência 
nos serviços prestados 
e ser referência em 
Despacho Aduaneiro.

Visão



Valores

Respeito: aos 
clientes e 

colaboradores.

Compromisso: com a 
satisfação do cliente, dos 
colaboradores; estímulo à 
integração e contribuição 

para atender com qualidade.

Confiança: ter 
como alicerce de 
nossas relações.



Trabalhar e corresponder às 
expectativas de nossos clientes com 
qualidade, integridade e 
comunicação aberta. Desde 1989 a 
Berna Serviços agregou serviços na 
área aduaneira e de logística, com o 
compromisso de compreender a 
necessidade individual de cada 
cliente.

Serviços



Seguro
Internacional

Serviços

Agenciamento 
de Embarque

Emissão 
Documental

Exportação 
e Importação

Drawback



Armazenamento

Serviços

Carta de Crédito análise e 
negociação – Transporte Interno

Liberação 
Aduaneira

Cobrança Bancária

Siscoserv



+55 (13) 3213-4412 | 3213-4414

Entre em contato e tire suas dúvidas 
Com a nossa equipe comercial:

Praça Barão do Rio Branco, 14 - Conjunto 122 - 
Centro - Santos – SP

contato@bernaservicos.com.br

Fale Conosco
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